
Política do Sistema Integrado de Gestão

Esse é um padrão obrigatório para as nossas operações de negócios!

 
Qualidade 
em tudo que fazemos!

Os padrões Festo em relação à qualidade, proteção do 
meio ambiente, saúde e segurança do trabalho estão 
firmemente ancorados na autopercepção da empresa. 
Essa autopercepção é expressa por meio de nossa Missão, 
Visão e Código de Conduta e implementadas de acordo com 
nossos valores. 

Nossa Política e normas da Qualidade 
e segurança dos processos. 
A Festo está comprometida em fornecer produtos e 
soluções inovadoras e de alta qualidade, respeitando o 
meio ambiente e com foco em melhoria contínua para 
satisfazer as necessidades dos nossos clientes e no 
gerenciamento de riscos na cadeia de suprimentos. Somos 
guiados pelo princípio da Qualidade Corporativa integrada 
de todos os produtos, serviços em todas as atividades, 
processos e pessoas da empresa. A Qualidade e Segurança 
da Festo está comprometida com:

•	 Cumprir as regulamentações vigentes e requisitos dos 
clientes;

•	 Identificar e controlar os riscos relacionados à cadeia de 
suprimentos;

•	 Promover e incentivar a melhoria contínua de forma a 
garantir os mais altos níveis de desempenho dos nossos 
produtos e serviços e gerenciamento de riscos na cadeia 
de suprimentos;

•	 Estabelecer procedimentos e instruções adequadas 
para a fabricação e controle dos nossos produtos e 
gestão na cadeia de suprimentos, garantir a Qualidade e 
segurança dos produtos e processos em toda sua cadeia 
de suprimento, incluindo o pós-venda.

Nossos padrões de proteção do meio ambiente, 
saúde e segurança do trabalho. 
O Grupo Festo está ciente da escassez de recursos, a 
importância da saúde e segurança aos envolvidos da 
organização e da sua responsabilidade para com as 
gerações futuras em acordo com o nosso Código de 
Conduta:

•	 Nós temos um compromisso com o meio ambiente para 
impulsionar a sustentabilidade ecológica em todas as 
divisões da empresa permeadas pela nossa Missão;

•	 Atuamos preventivamente na identificação de aspectos 
de poluição ambiental e de riscos à saúde e segurança 
dos nossos colaboradores, eliminando os perigos e 
reduzindo os riscos de SSO;

•	 Estabelecemos metas e objetivos, para melhorar o 
desempenho ambiental, de saúde e segurança, visando 
sempre a melhoria contínua com o nosso sistema QCDP 
(Qualidade, Custo, Delivery “Entrega” e Pessoas);

•	 Trabalhamos em conformidade com as leis de proteção 
ambiental, saúde e segurança do trabalho, incluindo 
as disposições locais de cada país em que a Festo 
está ativa. É uma obrigação evidente para a gestão 
empresarial e para cada funcionário do Grupo Festo em 
acordo com o nosso Código de Conduta;

•	 Temos o compromisso de proporcionar condições de 
trabalho seguro e saudável para a prevenção de lesões e 
problemas de saúde relacionados ao trabalho;

•	 Temos o compromisso de envolver os trabalhadores 
no desenvolvimento, planejamento, implementação, 
avaliação de desempenho e ações de melhorias 
do sistema de gestão de SSO, mediante consulta e 
participação;

•	 Exigimos de nossos provedores externos o cumprimento 
das Políticas de Saúde, Segurança do Trabalho e Meio 
Ambiente para todas as áreas relevantes.

Para garantir que possamos cumprir os nossos 
objetivos e iniciar melhorias, os recursos materiais 
e humanos são planejados e disponibilizados pela 
administração da empresa. 
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